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Uber uns

1. Uber uns

1.1 Unternehmensdarstellung

Die Firma Dull Entertainment ist eine Fachagentur fir Erlebnismarketing und bietet die Konzeption,
Planung und Realisierung von Events, Meetings und Incentives. Als IATA-zertifizierte Full-Service MICE-
Agentur und der langjahrigen Erfahrung aus Gber 4000 Projekten seit 1984 kreiert Dull Entertainment
aulergewohnliche, innovative und nachhaltige Event- und Meetingkonzepte (Green Events und Green
Meetings).

Dull Entertainment bietet hohe Professionalitdt und Kreativitat. Mit Giber 4000 erfolgreich realisierten
Projekten und langjahriger Erfahrung ist das Expertenteam weltweit tatig und schafft emotionale Platt-
formen, damit die Zielgriippe optimal angesprochen wird und das Thema, das Produkt oder die Dienst-
leistung in positiver Erinnerung bleibt. Dull Entertainment kreiert mit passenden Kommunikationskon-
zepten Marktplatze der Begegnung und ermdglicht echte Begegnungskommunikation, die Kommuni-
kation von Menschen mit Menschen.

Der Geschaftsfiihrer Glnter Dull ist als Eventexperte Mitglied im Expertenring Region Stuttgart.
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1.2 Wesentlichkeitsgrundsatz

Mit diesem Bericht dokumentieren wir unsere Arbeit im Bereich Klimaschutz und Nachhaltigkeit.
Der Bericht folgt dem Wesentlichkeitsgrundsatz. Er enthalt alle Informationen, die fiir das Ver-
standnis der Aktivitdten im Bereich Klimaschutz und Nachhaltigkeit unseres Unternehmens er-
forderlich sind und die wichtigen 6kologischen, 6konomischen und sozialen Auswirkungen unse-
res Unternehmens widerspiegeln.

Dull Entertainment GmbH
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2. Die Klimawin BW

2.1 Bekenntnis zu Klimaschutz und Nachhaltigkeit und der Region

Mit der Unterzeichnung der Klimawin BW bekennen wir uns zu unserer 6kologischen, 6konomi-
schen und sozialen Verantwortung. Zudem identifizieren wir uns mit der Region, in der wir wirt-
schaften.

2.2 Die 12 Leitsatze der Klimawin BW

Die folgenden 12 Leitsatze beschreiben unser Klimaschutz- und Nachhaltigkeitsverstandnis.

2.2.1 Klima und Umwelt

Leitsatz 01 — Klimaschutz
,Wir setzen uns ein Klimaschutzziel und berichten dariiber. Wir nutzen erneuerbare Energien
und steigern die Energieeffizienz.”

Leitsatz 02 — Klimaanpassung
,»Wir unternehmen MalRnahmen zur Klimawandelfolgenanpassung.”

Leitsatz 03 — Ressourcen und Kreislaufwirtschaft
»Wir verringern die Inanspruchnahme von (natiirlichen) Ressourcen und verfolgen das Ziel einer
Kreislaufwirtschaft.”

Leitsatz 04 — Biodiversitat
,Wir setzen uns aktiv fir den Schutz und den Erhalt der Biodiversitat ein.”

Leitsatz 05 — Produktverantwortung

,Wir Gbernehmen fiir unsere Leistungen und Produkte Verantwortung, indem wir den Wert-
schopfungsprozess und den Produktzyklus auf ihre Nachhaltigkeit hin untersuchen und diesbe-
zliglich Transparenz schaffen.”

2.2.2 Soziale Verantwortung

Leitsatz 06 — Menschenrechte und Lieferkette

»Wir achten und schiitzen Menschenrechte sowie Rechte der Arbeitnehmenden, sichern und
fordern Chancengleichheit und verhindern jegliche Form der Diskriminierung und Ausbeutung in
unserer Wertschopfungskette.”

Leitsatz 07 — Mitarbeitendenrechte und -wohlbefinden
,Wir achten, schiitzen und fordern das Wohlbefinden und die Interessen unserer Mitarbeiten-

“«

den.
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Leitsatz 08 — Anspruchsgruppen
,Wir bertcksichtigen und beachten bei Prozessen alle Anspruchsgruppen und deren Interessen.”

2.2.3 Okonomischer Erfolg und Governance

Leitsatz 09 — Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze
,»Wir stellen den langfristigen Unternehmenserfolg sicher und bieten Arbeitsplatze in der Re-
gion.”

Leitsatz 10 — Regionaler Mehrwert
,Wir generieren einen Mehrwert fir die Region, in der wir wirtschaften.”

Leitsatz 11 — Transparenz
,Wir sind ein offenes Unternehmen, verhindern Korruption und berichten transparent tber Fi-
nanzentscheidungen.”

Leitsatz 12 — Anreize zur Transformation

,Wir setzen auf allen Unternehmensebenen Anreize zum Umdenken und Handeln und beziehen
sowohl unsere Mitarbeitenden als auch alle anderen Anspruchsgruppen in einen standigen Pro-
zess zur Steigerung der unternehmerischen Nachhaltigkeit ein.”

2.3 Engagierte Unternehmen aus Baden-Wiirttemberg

Ausfihrliche Informationen zur Klimawin BW und zu weiteren Mitgliedern finden Sie unter:
www.nachhaltigkeitsstrategie.de/klimawin

Die Klimawin BW 5


https://www.nachhaltigkeitsstrategie.de/klimawin

Klimawin BW — Bericht — 2024

Dull Entertainment GmbH

3. Checkliste: Unser Klima-
schutz- und Nachhaltigkeits-

engagement

Die Klimawin BW wurde unterzeichnet am: 1.4.2017

3.1 Klimaschutz- und Nachhaltigkeitsengagement im Unternehmen

Leitsatz Adressierter Leitsatz
Leitsatz 01 — ja

Klimaschutz

Leitsatz 02 — ja

Klimaanpassung

Leitsatz 03 — ja
Ressourcen und
Kreislaufwirtschaft

Leitsatz 04 — ja
Biodiversitat

Leitsatz 05 — ja
Produktverantwortung

Leitsatz 06 — ja
Menschenrechte

und Lieferkette

Leitsatz 07 — ja
Mitarbeitendenrechte
und -wohlbefinden

Leitsatz 08 — ja
Anspruchsgruppen
Leitsatz 09 — ja

Unternehmenserfolg
und Arbeitsplatze

Leitsatz 10 — ja
Regionaler Mehrwert

Leitsatz 11 — ja
Transparenz
Leitsatz 12 — ja

Anreize zur Transformation

Checkliste: Unser Klimaschutz- und Nachhaltigkeitsengagement

Schwerpunktsetzung

nein

nein

nein

nein

nein

nein

nein

nein

Quantitative

Dokumentation

nein

nein

nein

nein

nein

nein

nein

nein

nein

nein

nein

nein
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3.2 Klimaschutz- und Nachhaltigkeitsengagement vor Ort

Unterstitztes Klimawin BW-Projekt: Forderung von Green Meetings und Green Events
Schwerpunktbereich:

okologische Nachhaltigkeit: ja soziale Nachhaltigkeit: ja

Art der Forderung

finanziell: nein materiell: nein personell: ja

Checkliste: Unser Klimaschutz- und Nachhaltigkeitsengagement 7
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4. Unsere Schwerpunktthemen

4.1 Uberblick iiber die gewihlten Schwerpunkte

Leitsatz 01 — Klimaschutz
,Wir setzen uns ein Klimaschutzziel und berichten dariiber. Wir nutzen erneuerbare Energien
und steigern die Energieeffizienz.”

4.2 Warum uns diese Schwerpunkte besonders wichtig sind

Der Schutz des Klimas ist essentiell und Grundlage fiir das menschliche Leben. Auch wenn die
Auswirkungen unserer Aktivitaten global keine Auswirkung hat, so glauben wir daran, dass die
kleinste Aktivitat und die Achtsamkeit auf die Auswirkungen dazu beitragen, das Klima zu schiit-
zen.

4.3 Leitsatz 01 — Klimaschutz

4.3.1 Zielsetzung

Vermeidung und Reduzierung der Auswirkungen auf das Klima.
4.3.2 Ergriffene MalRhahmen

= Beratung und Vorgaben bei der Auswahl der Location

=  Bevorzugte Buchung von zertifizierten Green Locations und Hotels

= Verringerung der Fernreisen

= Bahn statt Fllge

= Echter Klimaschutz und direkte Vermeidung von klimaschéadlichen Aktionen

= Keine Zertifikate als Alibi

4.3.3 Ergebnisse und Entwicklungen

Eine genaue Kalkulation ist nicht moglich, da die ausgewahlten Stadte und Locations mit beliebi-
gen anderen und unglinstigeren Stadten und Locations verglichen werden kénnten.

4.3.4 Indikatoren

Es gibt keine quantitative Auswertung, bzw. diese ware bei rund 300 Meetings, Incentives und
Events zu aufwandig.

Unsere Schwerpunktthemen 8
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4.4 Leitsatz 03 — Ressourcen und Kreislaufwirtschaft
4.4.1 Zielsetzung

Wir steigern die Ressourceneffizienz, erhohen die Rohstoffproduktivitdt und verringern die Inan-
spruchnahme von natiirlichen Ressourcen."

Ergriffene MalBnahmen

= Nutzung und Einsatz von regionalen Produkten
=  Mehrfachverwendung von Rohstoffen und Produkten anstatt Einmalnutzung (z.B. Teppiche)

= Einsatz eines Nachhaltigkeitsbeauftragten zur Uberwachung (z.B. Abfallwirtschaft, Entsor-
gung, Mulltrennung, Wertstofftrennung)

=  Kein Einweggeschirr
=  Keine Plastikflaschen
= Keine Einweg-Plastikausweise

=  Papiervermeidung durch digitale Tickets

4.4.2 Ergebnisse und Entwicklungen

Es gibt fir Meetings, Incentives und Events, bei denen wir auch fiir die Nachhaltigkeit zustandig
sind, entsprechende Ausfiihrungen und Berichte im Organisationsplan.

4.4.3 Ausblick

Wir versuchen weiterhin, bei so vielen Veranstaltungen wir moglich die Verantwortung fiir das
Nachhaltigkeitskonzept zu Gibernehmen, dieses in den Organisationsplan zu integrieren und mit
einem Nachhaltigkeitsbeauftragten fiir die Umsetzung zu sorgen.

4.5 Leitsatz 05 — Produktverantwortung

4.5.1 Zielsetzung

,Wir Gbernehmen fiir unsere Leistungen und Produkte Verantwortung, indem wir den Wert-
schopfungsprozess und den Produktzyklus auf ihre Nachhaltigkeit hin untersuchen und diesbe-
zlglich Transparenz schaffen.”

4.5.2 Ergriffene MaRnahmen

=  Aufnahme von Nachhaltigkeitskriterien in die Konzeption und Planung
=  Einbindung eines Nachhaltigkeitskonzepts in den Organisationsplan

=  Beauftragung, bzw. Einsatz eines Nachhaltigkeitsmanagers vor Ort

Unsere Schwerpunktthemen 9
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4.5.3 Ergebnisse und Entwicklungen

Wir konnten bei mehreren Kunden und Projekten die Nachhaltigkeitsaspekte einbringen und
Green-Events und Green-Meetings realisieren. Da der groRte Teil der CO2-Emissionen durch die
Anreise der Teilnehmer erzeugt wird, haben wir verstarkt Veranstaltungsorte ausgesucht, bei de-
nen die Gaste kiirzere Anreisen haben und moglichst mit der Bahn anreisen kénnen.

4.5.4 Indikatoren
Indikator 1: Anreise

= Verzicht auf Langstreckenflliige und Auswahl einer ndheren Stadt bei 3 Projekten

= Zug statt Flug bei 12 Projekten
Indikator 2: Green Locations

= Erhoéhung des Anteils griin zertifizierter Locations auf 90%

= Zielsetzung: 100% (Jedoch schwierig, da manche Locations ihre griine Zertifizierung nicht
durch echte MaRnahmen, sondern durch Zertifikate erhalten haben und vor Ort dann von
Nachhaltigkeit keine Spur ist

= Die Bemihungen der Hotels, Locations und Stadte nehmen zu. Die Theorie und die prakti-
sche Umsetzung liegen manchmal jedoch weit auseinander

4.5.5 Ausblick

Mit der entsprechenden Beriicksichtigung der Indikatoren konnen wir bei der Planung und Reali-
sierung von MICE-Projekten den Anteil der nachhaltigen Projekte erhéhen.

4.6 Leitsatz 12 — Anreize zur Transformation
4.6.1 Zielsetzung

»Wir setzen auf allen Unternehmensebenen Anreize zum Umdenken und Handeln und beziehen
sowohl unsere Mitarbeitenden als auch alle anderen Anspruchsgruppen in einen standigen Pro-
zess zur Steigerung der unternehmerischen Nachhaltigkeit ein.”

4.6.2 Ergriffene MaRnahmen

=  Wir haben in unseren Konzepten versucht, Destinationen unter nachhaltigen Aspekten aus-
zuwahlen

=  Wir haben alternative Destinationen zu den gewlinschten Fernzielen angeboten

=  Wir haben die Anreise mit der Bahn statt mit dem Flugzeug angeboten, geplant und abgewi-
ckelt

Unsere Schwerpunktthemen 10
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=  Wir haben alternative Konzepte fir Meetings und Kongresse in attraktiven Nachbarstadten
statt in Gberlaufenen und 6kologisch tberlasteten Touristenmetropolen angeboten

4.6.3 Ergebnisse und Entwicklungen

Die Bertcksichtigung der Nachhaltigkeit bei der Planung und Konzeption von MICE-Projekten ist
nicht durchgéngig vorhanden. Oft scheitern die Bestrebungen am Budget, an exotischen Reisezie-
len, an Luxus-Gedanken oder an den eigenen Wiinschen. Es gelingt uns aber immer 6fter, unsere
Auftraggeber mit entsprechenden Alternativvorschlagen davon zu (iberzeugen, eine nachhalti-
gere Variante zu wahlen.

4.6.4 Indikatoren
Indikator 1: Exotische Fernziele

=  Wir konnten 5 grofRe Veranstaltungen aufgrund unserer Alternativvorschlage verlegen und
dadurch nicht nur die nachhaltigere Variante auswahlen, sondern unserem Kunden auch
noch viel Budget sparen

= Ziel bis 2026: Moglichst alle Veranstaltungen ohne exotisches Fernziel
Indikator 2: Austausch

= Laufender Austausch mit Nachhaltigkeitsexperten im In- und Ausland
=  Beobachtung der Entwicklungen zum Thema Nachhaltigkeit
= Vortrdge bei Kunden zum Thema nachhaltige Veranstaltungen

= Integration der Nachhaltigkeitsbemiihungen als Dienstleistung im Leistungsumfang und in
den Leitfaden

4.6.5 Ausblick

Die Beriicksichtigung der Nachhaltigkeitsaspekte bei der Planung von MICE-Projekten wird auch
in den nachsten Jahren eine wichtige Rolle spielen, da zu diesem Zeitpunkt am meisten bewirkt
werden kann.

Wir werden unsere Kunden dabei beraten, die richtigen Destinationen und Locations zu finden,
bei denen moglichst nachhaltige Events realisierbar sind. Wir werden auch weiterhin versuchen,
bei den zukiinftigen Planungen unsere Kunden davon lberzeugen, dass besonders bei Incentives
Luxus und 5-Sterne-Niveau nicht auf Kosten der Umwelt gehen darf. Die Auswahl der Ziele ist da-
bei das wichtigste Kriterium, da die Reise die groRte Auswirkung hat.

Unsere Schwerpunktthemen 11
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5. Weitere Aktivitaten

Leitsatz

Leitsatz 02 —
Klimaanpassung

Leitsatz 04 —
Biodiversitat

Leitsatz 06 —

Menschenrechte und

Lieferkette

Leitsatz 07 —

Mitarbeitendenrechte
und -wohlbefinden

Leitsatz 08 —

Anspruchsgruppen

Weitere Aktivitdten

Ziele

Vermeidung, Re-
duktion und Kom-
pensation von
Treibhausgasen

Sensibilisierung
von Teilnehmern
und Kunden

Sensibilisierung
von Unternehmen
und Teilnehmern

Forderung biodi-
verser Events-De-
signs, die natdirli-
che Okosysteme
unterstitzen

Wir achten auf die
faire Behandlung
und die Bezahlung
aller Mitarbeiter
in unserem Haus
und allen beauf-
tragten Lieferan-
ten

Wir achten auf die
faire Behandlung
und die Bezahlung
aller Mitarbeiter
in unserem Haus
und allen beauf-
tragten Lieferan-
ten

Wir werden
mit unseren
Dienstleistern
und
Lieferanten

Malnahmen und
Aktivitaten

Kurze Wege
Okostromnutzung

Digitale Alternati-
ven

Integration von
Biodiversitats-
Checks in die
Eventplanung

Lieferantenaus-
wahl priorisiert lo-
kale, nachhaltige
Anbieter mit Fo-
kus auf Rohstoffe
und Abfallreduk-
tion

Abfrage und Uber-
prifung bei allen
Beauftragungen

Abfrage und Uber-
prifung bei allen
Beauftragungen

Ergebnisse und
Entwicklungen

Effiziente Energie-
und Mobilitats-
malnahmen

Nachhaltige Positi-
onierung

Messbare Beitrage

Lead-Generierung
durch nachhaltige
Positionierung

Biodiversitats-Tra-
cking fiir Events
und Lieferketten-
Audits

Regulatorische
Anpassung

Manchmal sind
die Angaben der
Lieferanten nicht
glaubhaft und die
Uberpriifung
schwer oder nicht
maoglich

Manchmal sind
die Angaben der
Lieferanten nicht
glaubhaft und die
Uberpriifung
schwer oder nicht
moglich

Dull Entertainment GmbH

Ausblick

Ausbau digitaler
und dezentraler
Formate fiir hohe-
rer Resilienz ge-
gentber Klimafol-
gen

Skalierung auf re-
gionale Biindnisse

Kooperationen fiir
biodiversitatsba-
sierte Events und
Incentives

Reduktion belas-
tender Materia-
lien

AusschlieRliche
Beauftragung von
Lieferanten und
Dienstleistern, die
ihre Mitarbeiter
entsprechen be-
handeln und be-
zahlen

AusschlieRliche
Beauftragung von
Lieferanten und
Dienstleistern, die
ihre Mitarbeiter
entsprechen be-
handeln und be-
zahlen

12
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Leitsatz

Leitsatz 09 —
Unternehmenserfolg und
Arbeitsplatze

Leitsatz 10 —
Regionaler Mehrwert

Leitsatz 11 —
Transparenz

Weitere Aktivitdten

Ziele

MaRnahmen und

Aktivitaten

fair und offen
umgehen

= Wir werden
weiterhin auf
langfristige
Zusammenarbeit
mit Dienstleistern,
Lieferanten und
Kunden setzen

= Wir méchten -
unseren Uber
40-jahrigen
Erfolg mit
Kompetenz
und
Zuverlassigkeit
sichern

= Wir méchten
neue
Arbeitsplatze
schaffen

= Durch unsere
Mitgliedschaft im
Expertenring
Region Stuttgart
mochten wir mehr
Unternehmen in
Baden-
Wirttemberg als
Kunden gewinnen
und damit die
Reisezeiten

= Wir priorisieren -
kurze Wege und
Regionalitat bei
Dienstleistern und
Lieferanten

=  Wir handeln im
Geiste der Nach-
haltigkeit vor al-
lem auch im

Konkrete Vorga-
ben, z.B. bei Cate-
ring, um lokale
und regionale Wa-
ren einzusetzen

Ergebnisse und
Entwicklungen

= Esgelingtimmer
besser, die Kun-
den von den Vor-
teilen der regiona-
len Dienstleister,
Lieferanten und
Waren zu Uber-
zeugen

Dull Entertainment GmbH

Ausblick

Verstarkte Vorga-
ben

Bessere Aufberei-
tung der Vorteile
fir den Kunden

13
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Leitsatz Ziele MafRnahmen und Ergebnisse und Ausblick
Aktivitaten Entwicklungen

Kontext von Fi-
nanzentscheidun-
gen

= In Sachen Anti-
Korruption
arbeiten wir
eng mit
unseren
Kunden an der
Einhaltung

=  Durch
Rahmenvertra
ge kdnnen wir
diese
MaBnahme
langfristig
festlegen

= Wir haben
eine
firmeninterne
Compliance.
Richtlinie und
festgelegt
Aktionen

Weitere Aktivitdten 14
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6. Unser Klimawin BW-Projekt

Mit unserem Klimawin BW-Projekt leisten wir einen Klimaschutz- und Nachhaltigkeitsbeitrag fur
die Region.

-\"- Das Projekt

Forderung von Green Meetings und Green Events sowie nachhaltiger Incentives

Art und Umfang der Unterstiitzung

Wir unterstitzen das Projekt durch aktive Mitwirkung bei unseren Kundenprojekten und versu-
chen, auf die Entscheidungen einzuwirken, die Auswirkungen zu den Themen Nachhaltigkeit und
Umwelt haben.

Umfang der Forderung: Wir investieren ca. 100 Arbeitsstunden pro Jahr
Ergebnisse und Entwicklungen

Wir konnten die Anzahl der MICE-Projekte in Green-Locations erhéhen und unsere Kunden fiir
das Thema Nachhaltigkeit sensibilisieren.

Ausblick

Wir werden moglichst viele Projekte durch Kl-gestiitzte CO,-Tracker analysieren und die Effekte
durch entsprechende MalBnahmen quantifizieren.

6. Unser Klimawin BW-Projekt 15
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